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TINH BAC GIANG Déc lap - Tw do - Hanh phuc
$6 123 /KH-UBND Bic Giang, ngay 03 thdng 7 ndm 2023
KE HOACH

Nang cao Chi s6 ning hre canh tranh cip tinh (PCI) déi véi cac chi sb
thanh phin “Gia nhap thi treong”, “Canh tranh binh dang” nim 2023

Thuc hién Ké hoach sé 21/KH-UBND ngay 11/5/2023 ctia UBND tinh vé
nang cao Chi sd nang lyc canh tranh cip tinh (PCI) ndm 2023; sau khi xem xét
dé nghi ctia S& Ké hoach va Pau tu tai To trinh sd 135/TTr-SKHDT ngay
28/6/2023, Chu tich UBND tinh ban hanh Ké hoach nang cao Chi sb nang luc
canh tranh cdp tinh (PCI) ddi véi cac chi s thanh phan “Gia nhap thi truong”,
“Canh tranh binh ddng” nim 2023 véi nhimg nodi dung sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Cu thé hoa nhiém vu duoc giao tai Ké hoach sb 21/KH-UBND ngay
11/5/2023 ctia UBND tinh, tap trung cai thién, nang cao cac chi so thanh phan
“Gia nhép thi truong”, “Canh tranh binh dang” nam 2023 ma don vi duoc giao
nhiém vy ddu mdi, cha tri tham muu thyuc hién; gép phan tao 1ap moi truong dau
tu kinh doanh minh bach, thong thoang, hap dan, tao dong luc cho thu hut dau tu
va phat trién doanh nghiép, nang cao chi sé ning lyc canh tranh cap tinh (PCI)
nam 2023;

- Duy tri diém sd chi s6 “Canh tranh binh ddng”; nang cao cai thién diém
sO chi s6 “Gia nhap th truong”;

- Nang cao nhan thirc va hanh dong ctia cong churc, vién chirc, nguoi lao
dong trong viéc tham muu thye hién cac nhiém vy, giai phap nhim nang cao chi
s0 nang luc canh tranh cap tinh noi chung va cac chi s6 thanh phan dugc giao
dau mdi, chi tri ndi riéng.

2. Yéu cau

- Bam sat cac nhiém vu duoc giao tai Ké hoach sd 21/KH-UBND ngay
11/5/2023 ctia UBND tinh; xac dinh r6 nd1 dung cong viéc, thoi han hoan thanh,
bién phap thuc hién, phan cong rd trach nhiém; xay dung co ché phdi hop chit
ché, dam bao viéc phoi hop hiéu qua giita cac co quan, don vi, dia phuong trong
viée t6 chtre trién khai thuc hién K& hoach;

- Viéc trién khai thuc hién Ké hoach ctia UBND tinh phai dugc tién hanh
thuong xuyén, lién tuc, c6 hi€u qua trén co s¢ chirc nang, nhiém vu ctia don vi
dau méi, don vi chu tri theo quy dinh, gén voi viée thuc hién nhiém vu chinh tri
clia nganh, linh vyc cta ngudi dimg dau cac co quan, don vi, xac dinh day 1a
nhiém vu hang dau va truc tiép chi dao thuc hién.



II. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. P6i v6i cac nhiém vu duoc giao ddu moi

1.1. Pon vi didu moi: Sé Ké hoach va Pau tw

a) Nhiém vu:

- Nang diém Chi s6 thanh phan “Gia nhép thi truomg” dat trén hodc bing
6,7 diém;

- Nang diém Chi s6 thanh phan “Canh tranh binh ding” dat trén hoic bing
7,33 diém.

b) Giai phap thuc hién

- S& Ké hoach va Pau tu ¢6 nhiém vu don déc, kiém tra céc s¢, nganh, co
quan duoc giao nhiém vu chu tri' nang diém sd céac chi tiéu thanh phan dam bao
dung tién do, muc tiéu dé ra; to chtic hoi nghi, cudc hop voi cac co quan, don vi
dugc giao nhiém vy chu tri dé hudng dan, thao luan, trao dbi phuong phap xay
dung ké hoach nang cao cac chi sd thanh phan duogc giao nhiém vu d6i véi cac
don vi dau tu va dua ra cac gidi phap nhim cai thién cdc chi s6 thanh phan dugc
giao nhiém vu;

- Thuong xuyén theo doi, don ddc viéc trién khai thuc hién cua cac s&,
nganh, co quan duge giao nhiém vu chi tri; kip thoi bao cdo, xin v kién chi dao
ctia Chu tich UBND tinh ddi v&i cac chi s thanh phan trén;

- Trén co s¢ bdo cdo cua cac don vi duge giao nhi€ém vu chu tri, S& Ké
hoach va Pau tu c6 nhiém vu tong hop, x4y dung bdo cdo két qua trién khai thuc
hién nhiém vu d6i vé6i chi sé thanh phan minh dugc giao phu trach bao cao Chu
tich UBND ddi véi cac chi sd thanh phan d6 theo quy, nam.

1.2. Cdc co quan don vi phéi hop: S& Noi vu, S6 Cong Thuong, Sé Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi, S& Tai nguyén va Moéi truong, Cuc Thué tinh,
Thanh tra tinh, S& Thong tin va Truyén thong

IS¢ Noi vu phu trich cic chi tiéu: Thii tuc tai bg phan Mot ciea dwgce niém yét cong khai, Huong dan thii tuc ro
rang, ddy du, Cdn bg tai bg phdn Mot cira am hiéu vé chuyén mon, Can bg tqi bo phdn Mot cira nhiét tinh, thdan
thién, Quy trinh gidi quyét thii tuc cap phép kinh doanh cé diéu kién ding nhie vin ban quy dinh, Thoi gian thiec
hién thit tuc cdp phép kinh doanh ¢6 diéu kién khong kéo dai hon so véi vén ban quy dinh, Chi phi cdp phép kinh
doanh ¢6 diéu kién khong vieot qua mike phi, 1é phi dieoc quy dinh trong van ban phdp ludt; Sw quan tém cia
chinh quyén tinh khong phu thuéc vao déng gop ciia doanh nghiép cho dia phwong nhie 56 lao dong sir dung, s6
thué phai nop hodc tai tro/hé tro khdce, Thii tuc hanh chinh nhanh chong hon la ddc quyén danh cho cac doanh
nghiép lom; S& Cong thwong phu trich cic chi tiéu: Hueong dan thii tuc cap phép kinh doanh c6 diéu kién la ro
rang, day di, Doanh nghiép khong gdp kho khan gi khi thyee hién thit tuc cdp phép kinh doanh cé diéu kién, Ty lé
DN phéi hity b6 ké hoach kinh doanh do nhimg kho khan gdp phdi khi thiee hién thii tuc dé nghi cap Gidy phép
kinh doanh cé diéu kién, Ty lé DN phdi cho hon mot thang dé hoan thanh tdt ca cdc thi tyuc dé chinh thirc hoat
dong, Ty 1é DN phai cho hon BA thang dé hoan thanh tét ca cdac thii tuc dé chinh thitc hoat dong; S6 Lao dong -
Thwong binh vi Xa hoi phu trach chi tiéu: Viéc khai trinh viéc sie dung lao dong, dé nghi cdp ma s6 don vi
tham gia bdo hiém xa héi va ding ky sir dung hoéa don cia doanh nghiép duwoc thuc hién dong thoi trong qua
trinh thiee hién thu tuc ding ky doanh nghiép; S& Tai nguyén va Moi trwong phu trach chi tiéu: Thudn lpi
trong viéc tiép can dat dai 1o ddc quyén danh cho cdc doanh nghiép lom, Thudn loi trong cdp phép khai thic
khodng san la déic quyén danh cho cac doanh nghiép lon; Thanh tra tinh phu trich chi tiéu: Dé dang c6 duoc
cde hop dong tie co quan Nha mieée la ddc quvén danh cho cde doanh nghiép lon , Hop dong, dat dai, ... va céc
nguén lec kinh 18 khéc chit yéu roi vao tay céc DN c6 lién két chit ché véi chinh quyén tinh; Cuc thué tinh phu
trach chi tiéu: Mién, giam thué TNDN la ddc quyén danh cho céc doanh nghiép lon; S& Théng tin va Truyén
thong phu trach chi tiéu Thudn loi trong tiép cdn thong tin la dic quyén danh cho céc doanh nghiép 16n dudi
hodc bdng 16,9%.
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2. Déi v6i cac nhiém vu duge giao chu tri cac chi ti€u trong cac chi )
thanh phan “Gia nhép thi trweong” va “Canh tranh binh dang”

2.1. Nang diém s6 cac chi tiéu cia chi sé thanh phin “Chi phi gia
nhip thi truong”

2.1.1. Sé Ké hoach va Pau tw

a) Nhiém vu: Chi tri nang diém sé cac chi tiéu: Thoi gian ddng ky doanh
nghiép - sd ngay dudi hodc bang 5; ty 1& doanh nghiép phai stra ddi, bd sung hd so
dang ky doanh nghiép tir 2 14n trd 1én dudi hodic bang 6%; thoi gian thay d6i noi
dung dang ky doanh nghiép - s6 ngdy dudi hodc bang 4; ty 1& doanh nghiép ding
ky hoic stra d6i dang ky doanh nghiép thong qua hinh thirc méi nhu dang ky truc
tuyén, dang ky & trung tAm hanh chinh cong hodc qua buu dién trén hodc bang
69%; ty 1& doanh nghiép phai tri hoan/hily bd ké hoach kinh doanh do nhimg kho
khan gip phai khi thyc hién thu tuc ding ky doanh nghiép dudi hodc bing 5%; ty
1¢ doanh nghiép phai hity bé ké hoach kinh doanh do nhitg kho khin gip phai
khi thyc hién thi tuc stra ddi ding ky doanh nghiép dudi hoidc bing 6%.

b) Giai phap thuc hién

- Tiép tuc cong khai danh muc va ndi dung chi tiét thi tuc hanh chinh méi
stra dbi, bd sung, thay thé linh vuc thanh 1ap va hoat dong ctia doanh nghiép
theo Quyét dinh 855/QD-BKHDT ngay 30/6/2021 ctia B6 Ké hoach va Pau tu
tai Website cua S¢ cling nhu tai Trung tam phuc vu Hanh chinh c6ng tinh;

- Thuong xuyén cdp nhat, hé théng hoa, bién tap thi tuc hanh chinh
(TTHC) dang con hi€u lyc thi hanh thude tham quyén giai quyét niém yét cong
khai dong tho1 ban glay, tra ctru dié€n tir, tao ma QRcode tra ciru TTHC tai BO
phan “Mot ctra” tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh; mém yét cong
khai ban dién tir trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh va Cdng thong tin
ctia S& Ké hoach va Pau tu;

- Cap nhat, mau hoa cac TTHC thuong xuyén phat sinh thudc linh vuc
thanh 18p va hoat dong cta doanh nghiép nham tang ty 1¢ td chuc, ca nhan nop
hd so hop 18 ngay tir 1an ndp dau tién va giam ty 1¢ ho so stra doi, bd sung & murc
thap nhat;

- Pa dang hoa c4c hinh thire tuyén truyén; ting cudong hudng dan, hd tro
cac doanh nghiép déy manh viéc thuc hién thu tuc hanh chinh qua dich vu cong
truc tuyén va nhan két qua qua duong buu dién; dam bao duy tri ty 1 hd so ndp
truc tuyén dat trén 90%, cu thé:

+ Bién tap tai liéu huéng dan, video clip huéng dan thyc hién ding ky
doanh nghiép truc tuyén ding tai trén Cong thong tin ctia S&, trén Youtube,
phat video huéng dan tai Trung tam phuc vu HCC tinh; cong khai sé dién thoai,
email hd tro doanh nghiép ndp ho so truc tuyén;

+ Phdi hop voi S& Thong tin va Truyen thong dé tuyén truyen trén Dai
phat thanh c4c xa, phuong, thi tran vé mot s6 noi dung lién quan dén dang ky
doanh nghiép. Tang cuong tuyén truyén, huéng dan doanh nghiép nop hd so
dang ky doanh nghiép, ding ky dau tu truc tuyén 16ng ghép cung cac chuong
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trinh dao tao khoi sy doanh nghi€p; tiép tuc hd trg' 100% chi phi giri két qua giai
quyét TTHC qua dudng buu dién giup cit giam t6i da chi phi thoi gian, chi phi
tudn thu TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Nang cao chit luong dich vu buu chinh, dic biét 1a rut ngan t6i da thoi
gian tra két qua gidi quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich theo Quyét dinh
s6 45/2016/QD-TTg ngay 19/06/2016 ctia Thi tuéng Chinh phil. Trudng hop két
qua TTHC chuyén cham, mat mat, that lac, hu hong don vi buu chinh phai c¢6 thu
xin 18i nguoi dan, doanh nghiép. Nghién ctru thiét 1ap kénh cho ngudi dan, doanh
nghiép danh gi4 su hai 1ong dbi vdi dich vu Buu chinh cong ich.

- Tiép tuc rat ngin thoi gian giai quyét thi tuc dang ky thanh 1ap moi
doanh nghiép, thay ddi noi dung ding ky doanh nghiép, cu thé:

+ Dbi véi TTHC thanh 1ap méi doanh nghiép trong nudc, thanh 1ap méi
chi nhanh, vin phong dai dién, dja diém kinh doanh ctia doanh nghiép trong
nude thdi han giai quyét khong qua 2 ngay lam viée ké tir khi Co quan dang ky
kinh doanh nhan dugc ho so hop 1€ (giam 1/3 thoi gian so vo1 quy dinh);

+ Pbi v6i cac TTHC: cap nhat bd sung thong tin doanh nghiép do dia gidi
hanh chinh thay d6i, thong bao thay d6i thong tin thué, thong bao hoat dong trd
lai trude thoi han, d& nghi cap lai gidy chimg nhan diang ky doanh nghiép, chi
nhanh, VPPD, dia diém kinh doanh khi bi mat, hong... thoi han gidi quyét
khong qua 01 ngay ké tir khi Co quan dang ky kinh doanh nhéan duogc hd so hop
1€ (giam 2/3 thon gian so voi quy dinh);

- Tiép tuc trién khai thuc hién tot viéc lién thong thu tuc ding ky thanh
lap doanh nghiép, chi nhanh, van phong dai dién, khai trinh viéc stir dung lao
dong, cap ma sé don vi tham gia bao hiém xa hoi, ding ky sir dung hoa don
cuia doanh nghiép.

c¢) Co quan, don vi phdi hop: Cuc thué tinh, Vin phong UBND tinh
(Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh), Buu dién tinh, UBND cac huyén
thanh phd.

2.1.2. S0 Noi vu

a) Nhiém vu: Chu tri nang diém s c4c chi tiéu: Thu tuc tai b phan mot
ctra duge niém yét cong khai bing 100%; hudng dan thi tuc 1o rang, day da trén
hoac béng 81,5%; can b0 ta1 by phan mdt clra am hiéu vé chuyén mon trén hodc
béng 75,5%; can bd tai by phan mdt clra nhiét tinh, than thién trén hodc béng
89%; quy trinh giai quyét thi tuc cdp phép kinh doanh c6 diéu kién dung nhu
vin ban quy dinh trén hodc bing 56,5%; thoi gian thuc hién thu tuc cdp phép
kinh doanh c6 diéu kién khong kéo dai hon so vé&i van ban quy dinh trén hodc
bang 49%; chi phi cap phép kinh doanh cé diéu kién khong vuot qua muc phi, 1é
phi dugc quy dinh trong vin ban phap luat trén hodc bang 44%.

b) Giai phap thuc hién

- C6 van ban dé nghi cac co quan, dia phuong tién hanh ra soat, t6 chuc
sap xép, b tri lai nhan lyc, ddm bao luén c6 ngudi tiép nhan hd so cua td chuc,
c4 nhan, khong dé tinh trang qu4 tai, thiéu nhan luc, gay kho khin cho té chuc,
c4 nhan trong thyc hién tha tuc hanh chinh (TTHC), nhét 1a khi trién khai thyc
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hién s6 hoa hd so va két qua giai quyét TTHC; chi dao cong chirc, vién chuc
mdt cira can chi dong nghién ctru, ning cao ning lyc chuyén mon nghiép vu,
tdng cuong trach nhiém trong thuc thi cong vu va thuc hién nghi€ém cac quy dinh
vé giai quyét TTHC;

- Cac co quan, dia phuong can tiép tuc va ddy manh hon nita viéc hé
thong, bién tap, cong khai nhimg nodi dung cong dan phai thuc hién khi tiép can
01 TTHC (thanh phan va sé luong hé so, cach thuc thuc hién, phi 1€ phi...), dé
ngudi dan dé tim hiéu, dé thuc hién.. Pdy manh viéc huéng dan viéc thyc hién
TTHC tai b6 phan mét cira cac cap dam bao day du, 6 rang bang véan ban theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP. Yéu cau hd so giai quyét TTHC cua
ca nhan, t6 chirc chi dugc tra lai 01 1an sau khi co quan nha nudc yéu cau chinh
stra, bd sung. Hang thang cong khai két qua giai quyét TTHC trén Cong thong
tin dién tir cua cac sé, nganh, dia phuong va cac trang mang xa hoi cho doanh
nghiép, ngudi dan duge biét;

- Yéu ciu cac co quan, dia phuong cé su tuyén chon, lya chon, bd tri cong
chtrc, vién chutrc ¢6 ning lyc, trinh d, am hiéu vé chuyén mon dé thyuc hién tiép
nhan hd so tai bo phan mot cira cac cap. Thuong xuyén dao tao, tap huan, hudng
dan k¥ nang giao tiép hanh chinh, tmg xir cho c4n bd, cong chire, vién chirc;

- Phéi hop v6i cac s0, nganh ¢o thi tuc hanh chinh lién quan cap phép
kinh doanh c¢ diéu kién tlen hanh ra soat, danh gia dé dua ra cac giai phap nhim
dam bao quy trinh giai quyét TTHC trong viéc cap phép kinh doanh cé diéu kién
dung quy dinh, thdi gian giai quyét khong kéo dai, chi phi cap phép khong vuot
qua muc phi, 1€ phi theo quy dinh.

¢) Co quan, don vi phéi hgp: Van phong UBND tinh, S& Ké hoach va Pau
tu, S& Xay dung, S¢ Tai nguyén va Moi truong, S& Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi, S& Cong Thuong, S& Nong nghiép va Phat trién nong thon, Ban quan 1y
cac KCN tinh, S¢ Gido duc va bao tao, S& Giao thong van tai, S¢ Y té, S& Khoa
hoc va Cong nghé, S& Van hoa, Thé thao va Du lich, Cong an tinh, Cuc Thué
tinh, Chi cuc Hai quan quan ly cac KCN; UBND huyén, thanh phé

2.1.3. So Cong Thuong

a) Nhiém vu: Chu tri nang diém sd céc chi tiéu: Hudng dan tha tuc cp
phép kinh doanh c6 diéu kién 1a 16 rang, ddy du trén hoic bing 56%; doanh
nghiép khong gip kho khan gi khi thye hién tha tuc cap phép kinh doanh c6 diéu
kién trén hodc bang 42%; ty 1¢ doanh nghiép phai hity bo ké hoach kinh doanh
do nhitng kho khan gip phai khi thuc hién thu tuc dé nghi cap Gidy phép kinh
doanh c6 diéu kién dudi hodc bang 9,6%; ty 1¢ doanh nghiép phai cho hon MOT
thang dé hoan thanh tat ca cac thu tuc dé chinh thirc hoat dong dudi hodc bang
6%; ty 1& doanh nghiép phai chd hon 03 thang dé hoan thanh tat ca cac thu tuc
dé chinh thurc hoat dong béng 0%.

b) Giai phap thuc hién

- Chu tri phéi hop voi céc so, nganh, cac t6 chirc hoi doanh nghi€p trén dia
ban tinh tién hanh khao sat nhim ndm béit cdc khé khin vudng méic cla cac
doanh nghi€p dang hoat dong trén dia ban tinh v6i1 cac nd1 dung trong qua trinh
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cap gidy phép kinh doanh cé diéu kién, nhimg kho khin trong viéc thyc hién
TTHC cép phép kinh doanh c6 diéu kién, cac thi tuc d6 c¢6 anh hudng dén ké
hoach san xuit kinh doanh hay khong, thoi gian c¢6 dt dé dam bao doanh nghiép
chinh thire di vao hoat dong. Tir d6 moi cac s&, nganh c6 lién quan tién hanh t6
chtrc cac cudc hop theo linh vuc, nganh nghé kinh doanh ¢6 diéu kién dé théng
nhat va giai quyét dut diém cac khoé khin da thu thap qua tién trinh khao sat.
Pinh ky hing quy cong bd két qua giai quyét khé khin vuong méc trén cac
phuong tién truyén thong dé doanh nghiép, nha dau tu duogc biét;

- Phéi hop v&i cac so, nganh tién hanh ra soat toan bo cac TTHC lién quan
dén viéc cap phép kinh doanh cé diéu kién, dé xudt cac giai phdp nham quyét
liét cat giam TTHC theo hudng hiéu qua, thuc chat. Ra soat, danh gia cac TTHC
trong qua trinh thuc hién, dé xudt loai bd cac thu tuc rudm 1a, chéng chéo dé bi
loi dung dé tham nhiing, gdy khé khin cho ngudi dan, t6 chiic trong qud trinh
xin gidy phép con trén dia ban toan tinh;

- Nang cao y thuc, trach nhiém cua toan thé can bo, cong chuc, vién chuc
lam viéc tai bd phan mot ctra va tai cac phong chuyén mon, don vi thuong xuyén
tiép xuc, giai quyét cong viéc voi doanh nghiép, ngudi dan; vu tién bé tri can bo,
CCVC c¢6 nang lyc, trinh dg, tinh than trach nhiém, k¥ ning giao tiép t6t. Xt Iy
nghiém nhimg truomg hop c6 thai d6, hanh vi nhiing nhiéu, can tr& doanh nghiép
trong qua trinh hoan thién cac thi tuc chinh thirc di vao hoat dong.

¢) Co quan, don vi phéi hop: S& Xay dung, S& Tai nguyén va Moi trudong,
S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, S& Nong nghiép va Phat trién nong thon,
S& Y té, S& Khoa hoc va Cong nghé, S& Van hoa, Thé thao va Du lich, Cong an
tinh, S& Tu phap, S¢ Giao thong Van tai.

2.1.4. S0 Lao dpng - Thwong binh va Xa hi

a) Nhiém vu: Chu tri nang diém s chi tiéu: Viéc khai trinh viéc str dung
lao dong, d& nghi cdp ma s6 don vi tham gia bao hiém xa hoi va dang ky st
dung hda don cua doanh nghi€p duogc thuc hién déng thot trong qua trinh thuc
hién thi1 tuc dang ky doanh nghiép trén hodc bang 75%.

b) Giai phap thic hién:

- Phéi hop vo1 cac co quan, don vi lién quan bién soan tai li€u, td churc
tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai chung, Website ciia don vi dé
cho nguoi dan, doanh nghiép nam 10 dugc cac quy dinh vé viéc khai trinh viéc
str dung lao dong, dé nghi cp ma sd don vi tham gia bao hiém xa hoi va ding
ky str dung hoa don ctia doanh nghiép dé cac c4 nhan, don vi c6 hé thuc hién
dong thoi trong qua trinh dang ky thanh 14p doanh nghiép.

- Hang nam tb chirc t6 chuc 1-2 hoi nghi ddi thoai véi doanh nghiép nhim
tuyén truyén, phd bién cac quy dinh ctia phap luat va giai dap kho khan, vudng
méc trong qua trinh thyuc hién thuc hién cdc quy dinh ctia phap luat lao dong cho
cac doanh nghiép trén dia ban tinh.

¢) Co quan, don vi phéi hop: Bao hiém xa hoi tinh, Cuc Thué tinh, Ban
Quan ly cac khu cong nghiép tinh, S¢ K& hoach va Dau tu.
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2.2. Nang diém s6 cac chi tiéu ciia chi s6 thanh phan “Canh tranh
binh dang”.

2.2.1. Sé Ké hoach va Pau tw

a) Nhiém vy: Chi tri nang diém s cac chi tiéu: Tinh wu tién giai quyét cac
kho khan cho cac doanh nghi¢p 1on so v6i doanh nghi€p nho va vira trong nudce
dudi hodc bang 44,5%; Tinh uu tién thu hit dau tu tir cac doanh nghi€p 16n hon
1a phat trién doanh nghi¢p nho va vua trong nude dudi hodc bang 27,5%; Viéc
tinh vu ai cho doanh nghi€p 16n (ca DNNN va tu nhén) gy kho khan cho doanh
nghi€p dudi hodc bang 38,5%

b) Giai phap thuc hién

- Cong khai, minh bach thong tin vé cac chu truong, chinh sach, hd tro d6i
v0i doanh nghiép; cong bd rong rai, day du va kip thoi thong tin vé quy hoach
tinh; quy hoach, ké hoach phat trién cac khu, cum cong nghiép; quy hoach,
chuong trinh phat trién nganh, linh vuc; danh muc du 4n kéu goi dau tu bing
nhiéu hinh thuc (d3ng tai trén website ctia cac don vi, dia phuong, trén cac nhom
zalo, tb churc Hoi...) dé cac doanh nghiép c6 thé dé dang tiép can, khai thac va
nghién cuu,

- Tao moi diéu kién dé cac thanh phan kinh t€ phat trién binh dang, khong
phan biét dbi xir trong giai quyét cong viéc gitra moi loai hinh doanh nghiép, dic
bi€t trong tiép can cac co hoi dau tu, ché dd, chinh sach vu dai va thoi gian thuc
hién thu tuc hanh chinh. Tiép tuc thuc hién cac giai phap can thiét bao vé quyén
va lgi ich chinh dang cua nha dau tu. Kiém soat chit ché viée sir dung “moi
quan hé” dé c6 duoc nhitng wu dai dic biét, chinh sach riéng?;

- Hang nam t6 chirc cac hoi nghi, hoi thao, khoa tap hudn cho cac déi
tugng 1a doanh nghiép nho va vira nhim nang cao ning luc quan tri, quan ly
diéu hanh, thong tin cac co ché chinh sach, phap luat lién quan dén hoat dong
dau tu, kinh doanh trén dia ban tinh;

- Pay manh ting cuong hd tro cac doanh nghiép nhé va vira thong qua cac
bién phap phu hop, thiét thue, hi€u qua nhur: phdi hop cac t6 chire hoi doanh
nghi¢p trén dia ban tinh t6 chuc cac hoi nghi gap go nhim ndm bét cac kho
khan, vuéng méic va kip thdi tham muu, gidi quyét cho doanh nghiép. Thuc hién
hi€u qua hoat dong cadc nhom zalo ho tro doanh nghi€p nho va vira;

- Tang cudng kiém tra, xir Iy nghiém céc chil dau tu, bén mai thau ¢ tinh
dit ra cac diéu kién nham han ché sy tham gia clia cac nha thau (ddc biét ddi véi
doanh nghiép nho va vira); tang cuong kiém tra, yéu cau bao cdo thyuc hién dy 4n
ddi voi cac du an da duoc chép thuan nham dam bao thuc hién du an dung theo
quy dinh da duoc chdp thuan. Tang cudng cong tac quan ly nha nudce, hau kiém
sau dang ky doanh nghiép;

2 Nhu: dang ky dau tu; thye hién cac thu tuc xin ho tro dau tu; giai quyét cac kho khin, vudng méc trong qua
trinh hoat ddng san xuat kinh doanh, ...



8

- Phéi hop véi Hiép hoi doanh nghiép tinh, S& Thong tin va Truyén thong,
S6 Khoa hoc va Cong ngh¢, S6 Cong thuong tuyén truyén dén cong dong doanh
nghi€p cac nd1 dung Ludt HO tro doanh ng~h1'6p nhd va Vfrq Va‘g Nghi dinh S(:)
80/2021/ND-CP quy dinh chi ti€t va hudng dan thi hanh mot s6 diéu cta Luét HO
tro doanh nghiép nho va vira; Quyet dinh s6 90/Qb-UBND ngay 24/01/2021 cua
UBND tinh vé Dé an ho trg doanh nghi€p nhé va vira trén dia bép tilgh giai doan
2021-2025; Quyet dinh s6 307/QD-UBND ngay 28/03/2023 v¢ ho trg doanh
nghi€p nho va vua ndm 2023 nham giup cac doanh nghi€p nho va vura trén dia
ban tinh ndm bat dugc quyén g1, chinh sach ctua nha nudc trg gitp hi€n nay.

¢) Co quan, don vj phoi hop: S& Xay dung, S& Tai nguyén va Moi truong,
UBND huyén, thanh pho.

2.2.2. Cuc Thué tinh

@) Nhi¢m vy: Chi tri nang diém s6 chi tiéu: Mién, giam thué TNDN la ddc

quyén danh cho cac doanh nghiép 16n dudi hoic bang 16,0%.

b) Giai phap thiec hién:

- Thuc hién cong khai, minh bach céc thong tin vé chinh sach thué dé cac
doanh nghiép dé tiép can trong qua trinh chuin bi va thuc hién dau tu trén dia
ban tinh. P4y manh cong tac cong khai cac TTHC, thiét ké quét ma QR bo danh
muc TTHC vé thué, cong khai cac chinh sach thué niém yét tai tru s& cac co
quan Thué, bd phan “mot ctra” cac Chi cuc thué khu vuc, tai Trung tm Phuc
vu hanh chinh cong cua tinh va trén Trang thong tin dién tir cia Cuc Thué tinh;
thuc hién da dang hinh thurc ho tro nguoi nop thué, minh bach hoa thong tin, tao
diéu kién tdi da cho nguoi nop thué tiép xuc, khai thac va ndm bt thong tin vé
chinh sach thué, cac TTHC vé thué duogc dé dang, nhanh chong va kip thoi. it
ngin thoi gian giai quyét TTHC, phan dau 100% TTHC déu duoc giai quyét
trudc va trong thoi han quy dinh, khong dé phat sinh hd so qua han tra két qua.

- Xay dung ké hoach mdi quy tai Cuc Thué tinh va timg Chi cyc thué khu
vuc t0 chirc t01 thi€u 01 hoi nghi tdp huan, do1 thoai véi ngudi ndp thue, qua do
ndm bdt nhimg kién nghi, phan anh cta nguoi ndp thué vé€ viee thue hién chire
trach, nhi€ém vu ctia co quan Thu¢; lam tot cong tac ho trg ngudi ndp thue véi da
dang hinh thire: dién thoai, email, cac nén tang mang xa hoi. ..

¢) Co quan, don vi phéi hop: Trung tam Phyc vu hanh chinh cong cua
tinh, cac t0 chirc hoi doanh nghiép trén dia ban tinh.

2.2.3. S0 Ngi vu

a) Nhiém vu: Chu tri nang diém sé céc chi tiéu: Sy quan tAm cua chinh
quyen tinh khong phu thudc vao dong gop cta doanh nghi€p cho dia phuong
nhu s lao dong sir dung, s6 thué phai ndp hodc tai tro/hd trg khac trén hodc
bang 89,5%; Thu tuc hanh chinh nhanh chong hon 1a déc quyén danh cho céc
doanh nghi€p 16n dudi hodc bang 17%.

b) Giai phap thuc hién

- Tham muu UBND c¢6 van ban chi dao ¢6 sd, ban, nganh, dia phuong trén
dia ban tinh thong nhat chu truong chung trong toan thé h¢ thong chinh tri tir cap
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tinh dén cap xa trong cong tac hd tro doanh nghiép déu co sy binh ding, khong
c6 ddc quyén riéng, phan biét ‘gitra doanh nghi€p lon va doanh nghi¢p nho,
khong c6 sy quan tam, giai quyét TTHC khac nhau va déc biét khong phu thude
vao déng gop ctia doanh nghiép cho dia phuong nhu sé lao dong sir dung, sd
thué phai nop hoic tai tro tir phia doanh nghiép;

- Kiém tra viéc chap hanh quy dinh phap ludt cua cac co quan, t6 chirc va
do6i ngii can bd, cong chire, vién chirc, ngudi lao dong trong viée chap hanh ky
luat, ky cuong hanh chinh trong hoat dong cong vu ddi voi 100% céac co quan,
don vi truc thude. X Iy nghiém truong hop c¢é hanh vi gdy phién ha, sach nhiéu
v&i ngudi dan, to chuc khi thuce hién TTHC;

- Cong khai duong day nong dé t6 chirc, cong dan giam sat, phan anh viéc
thuc hién ky luét, ky cuong, hanh chinh, van héa cong s¢, thoi gio 1am viée,
niém yét cong khai tai tru s& lam viéc noi dé quan sat, bd phan mot ctra va Céng
thong tin dién tu.

¢) Co quan, don vi phéi hop: Vin phong UBND tinh, S& Ké hoach va Pau
tu, S& Xay dung, S¢ Tai nguyén va Moi truong, S¢ Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi, S& Cong Thuong, S& Nong nghiép va Phat trién nong thon, Ban quan 1y
cac KCN, S¢& Gido duc va bao tao, S& Giao thong van tai, S& Y té, Sé& Khoa hoc
va Cong ngh¢, S¢ Van ho4, Thé thao va Du lich, Cong an tinh, Cuc Thué tinh,
Chi cuc Hai quan quan ly cac KCN; UBND huyén, thanh phd.

2.2.4. Thanh tra tinh

a) Nhiém vy: Chu tri nang diém sé cac chi tiéu: Dé dang co duoc cac hop
dong tir co quan Nha nudc 13 dic quyén danh cho cac doanh nghiép 16m dudi hoic
bang 7,9%; hop dong, dat dai,... va cac ngudn lyc kinh té khac chi yéu roi vao tay
cac doanh nghiép c6 lién két chit ché véi chinh quyén tinh dudi hodc bang 46,5%.

b) Giai phdp thuc hién

- Thuc hién cong khai Email, s6 dién thoai duong day nong dé tiép nhan,
phan anh, kién nghi cta cac co quan, don vi, td chic, c4 nhan; thuong xuyén
nam bat thong tin phan hdi ctia ngudi dan, doanh nghiép trong viée to co, phan
anh nhitg hanh vi tham nhiing, nhiing nhiéu ctia can bo, cong chirc trong thyc
thi cong vu; nham ngan chin, xir Iy, c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay kho
khan, phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viéc.

- Xay dung ké hoach thanh tra, kiém tra doanh nghiép dam bao nguyén tic
khong thanh tra, kiém tra qua 01 lan/doanh nghiép/nam; phdi hop véi Thu
trudéng SO, nganh thuoéc UBND tinh; UBND huyén, thanh phé va cac nganh
thudc nganh doc Trung wong dong trén dia ban tinh? trinh Cha tich UBND tinh
phé duyét ké hoach thanh tra, kiém tra doanh nghiép hang nam trén dia ban tinh,
dam bao khong dé xay ra chdng chéo trong hoat dong thanh tra, kiém tra; cong
khai ké hoach thanh tra dén cac doanh nghiép ngay tir diu nam; thuc hién
nghiém tic cac cudc thanh tra, kiém tra theo ké hoach duoc phé duyét; chi thanh

3 Cuc Thué tinh; Chi cuc Hai quan KCN; Bao hiém xa hi tinh; Cong an tinh trir [inh vec PCCC thuc hién theo
quy dinh cia Luat PCCC 2013;Chi thi s6 29/CT-TTG ngay 09/10/2018 cta Tha truéng Chinh phu.
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tra, kiém tra dot xudt d6i voi cac doanh nghiép khi c6 ddu hiéu vi pham 1o rang;
tuyén truyén cho can bo, cong chuc, vién chuc trong don vi nghiém tuc trong
viéc thye thi nhiém vy, giam thiéu t6i da cc chi phi khong chinh thirc ma doanh
nghiép phai bé ra trong cac cudc thanh tra, kiém tra;

- Chu dong phdi hop vdi cac nganh, cdc cap trong viéc thanh tra, kiém tra
doanh nghi€p; co co ché kiém soat, ngan ngira can bo, cong chuc lo1 dung thanh
tra, kiém tra dé nhiing nhiéu, gay buc xtc cho doanh nghiép; giai quyét kip thoi cac
yéu cau, dé xuat, kién nghi cia doanh nghiép; dé xuit cac giai phap phu hop nham
tao 1ap moi truong dau tu “minh bach, thong thoang, ning dong, than thién™;

- Nang cao tinh than trach nhiém trong cong tac tham muu, dé xuat thudc
linh vuc phu trach han ché su chéng chéo, dun déy, tao co hoi hinh thanh cac
tiéu cuc, nhiing nhiéu. Thuong xuyén thuc hién vi€c ra soat lai déi ngti can bo,
cong chirc kip thoi phat hién va thay thé nhimg ngudi kém pham chét, yéu ning
lye, ¢6 hanh vi nhiing nhiéu, gay kho khin cho doanh nghiép.

¢) Co quan, don vi pho”'l' hop: Cac s¢, nganh, UBND huyén, thanh phé

2.2.5. So Tai nguyén va Moi truong

a) Nhi¢m vy: Chu tri nang diém sb cac chi tiéu: Thuan loi trong viéc tiép
can dat dai 1a dac quyén danh cho cac doanh nghi€p 16n dudi hodc bang 45%;
Thuan loi trong cap phép khai thac khoang san 1a dac quyén danh cho cac doanh
nghi€p 1on dudi hodc bang 3,4%;

b) Giai phap thuc hién

- Tién hanh 13 soat tit ca cac du an khai thac khoang san trén dia ban tinh
dé nam bét cac kho khan, vuéng mic va huéng dan, tham muu UBND gidi
quyét dut diém cac van dé con ton tai trong qud trinh hoan thién tha tuc phap 1y
lién quan dén ho so dé nghi cap phép khai thac khoang san hién nay.

- Tiép tuc ra soat rut ngdn thoi gian cdp Gidy chimg nhan quyén st dung
dat, tich cuc ho tr¢ cac doanh nghi€p nho va vira thuc hién nhanh chéng cac tha
tuc vé dat dai

- Phéi hop véi UBND céac huyén, thanh phd tién hanh ra soat cac du an co
thué dat ctia nha nudc trong 05 nim trd lai day dé ndm bét cu thé cac khé khan,
vudng mic trong linh vyc dat dai (dac bi€t cong tac GPMB, cap doi, cap lai
Gidy chung nhan quyen su dung dat....), dong thoi dé ra cac giai phap chi dao
ctia nganh nham giai quyét dut diém c4c ton tai, han ché trén;

- Cong khai quy hoach, ké hoach str dung dat, danh muc cac du an can thu
hoi dat, chuyén muc dich sir dung dat sang muc dich khac... nhdm minh bach
hod viéc tiép cdn nguodn luc dat dai, mat bang san xuat, lam co s& giao dat, cho
thué dat, chuyén muc dich str dung dat;

- Xay dyng khung gia dat sat v6i thuc té thi truomg, rat ngan thoi gian xac
dinh gia dat cu thé. Day nhanh viéc ké khai, ndp thué trong qua trinh thuc hién
cac thu tuc vé dat dai;

- Tang cuong tham muu, dé xuat thu hdi dién tich dat da giao, cho thué
khong dung do1 tugng, khong dung tham quyén, cham dua vao st dung hodc st
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dung khong dung myc dich gy lang phi tai nguyén dat. Bao dam quyén binh
dang trong tiép can dat dai gitta cac thanh phan kinh té.

¢) Co quan, don vi phéi hop: UBND huyén, thanh phd.

2.2.6. S¢ Thong tin va Truyén thong

a) Nhi¢m vu: Chu tri nang diém so chi tiéu: Thudn loi trong tiép can thong
tin 1a dac quyén danh cho cac doanh nghiép 1én dudi hodc bang 16,9%.

b) Giai phap thuc hién

- Phat hanh van ban C}é nghi cac s¢, nganh, dia phuong thuong xuyén cap
nhat thong tin, cung cép day du cac dir liéu vé quy hoach, co ché chinh sach
cling nhu hudng dan theo hudng ngan gon, don gian, d€ hiéu va co chi dan o
rang d¢ thuan tién tra cru. Nang cao hiu qua chuyén myc trao doi, hoi dap doi
v0i doanh nghi€p, nha dau tu trén Cong Thong tin dién tir tinh, trang Web cia
cac co quan, don vi, dia phuong d¢ kip thoi tip nhan va thao g& kho khan,
vudng mac cho doanh nghi¢p, nha dau tu. Cong khai 100% thong tin, tai liéu
(trir tai li€u mat) voi cac ndi dung ve€ k€ hoach phat trién kinh ¢ - xa hoi, quy
hoach x4y dung, quy hoach d6 thi, quy hoach st dung dat, quy hoach nganh,
quy hoach tinh va cac van ban quy pham phat ludt, cac TTHC, chu truong, dinh
hudng thu hit dau tu, cac chinh sach vu dai cho doanh nghi€p va cac thong tin
khac ma co quan nha nude ¢o6 trach nhiém phai cung cap theo quy dinh phap
luat toi cac doanh nghiép, nha du tu khi ho cé yéu cau;

- Bé nghi cac co quan bao chi cta tinh, Hiép hoi doanh nghi¢p tinh, HO1
Doanh nghi¢p tré, Hoi Tin hoc tinh, cac co quan thong tan bao chi cta tinh
tuyén truyén vé muc dich va y nghia ctia vi¢c cai thién moi truong dau tu kinh
doanh, nang cao Chi s6 Nang luc canh tranh cdp tinh (PCI) nam 2023, phd bién,
gidi thiéu dén cac doanh nghiép trong tinh truy cap vao Cong thong tin dién tu
ctia tinh va Cong thong tin dién tir ctia cac co quan Nha nude dé khai thac, tra
ctru cac thong tin, vin ban, ché do chinh sach lién quan dén hoat dong ctia doanh
nghi€p va str dung dich vu cong truc tuyen tdng cuong st dung dich vu cong
truc tuyén trong viéc ndp hd so giai quyét thu tuc hanh chinh;

- Tuyén truyen va trién khai hiéu qua cac nhi€ém vu cua nganh dugc giao
tai P& an “Truyén thong vé moi truong dau tu, kinh doanh ctia tinh Bic Giang
giai doan 2023-2025” dugc Chu tich UBND tinh phé duyét tai Quyét dinh sb
499/QB-UBND ngay 04/4/2023; tuyén truyén vé tinh hinh, két qua cai thién moi
truong dau tu, kinh doanh cua tinh t§i cic co quan thong tin, truyén thong va
doanh nghiép hdi vién dé lan toa va giam sat viéc thuc hién moi truong dau tu,
kinh doanh cuia cac co quan, don vi, dia phuong,.

¢) Co quan, don vi phéi hop: Céc s6, nganh, UBND huyén, thanh phd, c4c
td chirc Hoi trén dia ban tinh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Thu truéng co quan, don vi duge giao nhi€ém vu niang diém sb ddi véi
cac chi s, chi tiéu ctia 02 chi sb thanh phén “Gia nhap thi truong”, “Canh tranh
binh ddng” phai chu dong chi dao, gidm sat, trién khai hiéu qua cic nhiém vy,
giai phap tai ké hoach ndy. Quan triét, trién khai Ké hoach nay dén toan thé cong
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chtre, vién chirc, nguoi lao déng trong co quan, don vi theo hinh thirc phu hop,
dam bao hiéu qua; dong thdi chd dong tham muwu, dé xuat thwc hién cac nhiém
vu dugc giao dam bao chéat lwgng, tién dd theo yéu cau. Chiu trach nhiém truéc
Cha tich, Phé Chua tich UBND tinh vé két qua thwc hién nhiém vu dugc phan
cong. Két qua thwc hién KE hoach nay la mot trong nhitng tiéu chi dé xem xét,
danh gia, cham diém, xép loai nguoi dirng dau cac sé, nganh nam 2023.

2. Giao S& Ké hoach va Dau tv dau moi tong hop bao cao két qua thuc
hién nhiém vu cla cac don vi dwoc giao chu tri, tham muwu, xay dwng bao céao
két qua trién khai thwc hién nhiém vu do6i véi 02 chi s6 thanh phan trén giri Chd
tich theo quy, nam (truéc ngay 10 cla thang dau tién quy tiép theo va truéc
ngay 10 thang 12 hang nam).

3. Cac don vi dwoc giao nhiém vu chu tri tong hop, xay dwng bao céo két
qua trién khai thwc hién nhiém vu ddi véi chi tiéu thanh phan minh dwoc giao phu
trach gtti don vi dwoc giao nhiém vu dau moi hang quy, nam (bao cao gli truéc
ngay 02 cla thang dau tién quy tiép theo va trudc ngay 02 thang 12 hang nam).

4. Céac co quan, don vi dwgc phan cong dau moi, chd tri cé trach nhiém
nghién ctu k¥ cac ndi dung clia K& hoach nay, chd dong trong viéc phdi.hgp
thuc hién theo nhiém vu dwoc phan cong va kip thoi bdo cao nhitng khé khan
virdng mac trong qua trinh trién khai thuc hién dé diéu chinh cho phi hop./.

Neoi nhan:

- Cha tich UBND tinh;

- CAc s6, co quan thuéc UBND tinh;

- CAc co quan TW trén dia ban tinh;

- UBND cac huyén, TP;

- Cac H0i, Hiép hoi doanh nghiép tinh;

- B4o Béc Giang, Pai PT&TH tinh;

-Van phong UBND tinh;
+ LDVP; céc phong, ban, trung tam; T T
+ Luu: VT, tPktTh. an'Thé Tuan
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27

36

43

MUC TIEU2023

Trénhoac
bang

Trén hoac
bang

Trén hoac
bang

Du¢i hoac
bang

Dué¢i hoac
bang
Bang

Duéi hoac
bang

Duwéi hoac
bang

Dué¢i hoac

bang

Trén hoac
bang

Dué¢i hoac
bang

6,7

56,0%

42,0%

9,6%

6,0%

0,0%

5,00

6,0%

4,00

69,0%

5,0%

DON VI
PAU MO
(BM)/
cHao Tri
(CT)

S&
KH&DT -
bM

S¢ Cong
Thuong

S Ké
hoach
va
bau
tw



Ty 16 DN phai hiy bé ké hoach

1.16 | kinhdoanh do nhimg kho khan gdp | 50, | 4g Dudi hodc | 6,0%
phai khi thyc hién thu tuc sta d61 dang bang
ky doanh nghiép (%) *

Vjéc khai, trinh V@éc st dung lao dong,

dénghi cap ma s6 don vi tham gia bao

hiémxa hoi va ding ky sir dung hoa don o So
' . T ) a 5 75,0%

19 cua doanh nghiép dugc thuc hién dong 18,75% >3 Treti hodc 0% Lb-
thot trong qua trinh thyc hién thu tuc bang TB va
dang ky doanh nghiép (% dong y) XH
Can bd tai bo phan Mot ctra am hiéu vé o Trén hoac o

L7 | chuyén mon (% DN dong ) 75,00% | 29 bing 75,5%

Quy trinh gidi quét tha tuc cap phép . 5

1.12 | kinh doanh co dieu kién ding nhu van | 24,59% | 46 Tfe% hodc 56,5%
ban quydinh (% DN dong y) bang
Thoi gian thuc hién thu tuc cép phép

1.13 | kinh doanh c6 diéu kién khong kéo dai | 24,59% 42 Trér} hoac 49.0%
hon so vdi van ban quy dinh (% DN bang
dong ¥) .
Chi phi cAp phép kinh doanh c6 didu S0 N6t vu

1.14 | Kienkhong vuot quamuc phi 18 phi 1 54 so0 | 45 Trénhodic | 44,0%
duoc quy dinh trong van ban phap luat bang
(% DN dongy)

Thu tuc tai b phan Mét cira dugc niém 0 5 0
L5 yét cong khai (% DN ddng ¥) 100,0% I Bang 100,0%
L X ) ~ A 20 g ~ «
16 Huong daI} tha tuc rd rang, day da (% $1.25% 23 Tretz hodc 81.5%
DN dong y) bang
| g | Cén bo tai bo phan Mot cira nhiét tinh,| o (0 | ¢ gfﬁn hodc 50,09
*® | than thién (% DN ddng ¥) S ang o7
Sé
VI | CSTP6: CANH TRANH BINHDANG| 731 2 Trénhoic | 7,33 | KH&PT
bang -
DM
Mién, gidgm thué TNDN la déc quyén danh o Cuc
6.9 | cho cac doanh nghiép 16n (% dong v)* | 32,00% | 29 Dugg hodc | 16,0% i
ang
tinh
Tinh uu tién gidgi quyét cac kho khan cho L

6.2 | cac doanh nghiép l6n so voi doanh nghiép | 45,08% 12 Dudi hodc | 44 594

nhd va vira trong nude (% dong y)* bang Sy
: KH&D
Tinh vu tién thu hut dau tu to cac doanh L T

6.3 | nghiép l6n hon la phat trién doanh nghiép | 27,87% 26 Du(’i hoge 27,5%

nhd va vira trong nudc(% dong y)* bang




Viéc tinh vu ai cho DN 16n (cd DNNN va Duéi
6.10 | tu nhan) gay kho khan cho doanh nghiép | 40,68% 8 hoac | 38,5%
(% Pong y)* bang
Su quan tAm cia chinh quyén tinh khong
phu thudc vao dong gop cua doanh nghiép Trén
6.1 | cho dia phuong nhu s6 lao dong st dung, | 88,52% 13 hoac | 89,5%
s6 thué phai ndp hoac tai tro/hd tro khac béng o
(% Ddng y) S& Noi vu
Thu tuc hanh chinh nhanh chong hon 1a Dudi
6.5 | dic quyén danh cho cac doanh nghiép 16n | 26,79% 14 hoac | 17,0%
(% Pong ¥) * bang
Thuan lgi trong viéc tiép can dat dai 1a dac Dudi
6.4 | quyén danh cho cac doanh nghiép 16n (% | 56,00% 36 hoac | 45,0%
Pong y) * bang SG
Thuan lo1 trong cap phép khai thac Duéi TN&MT
6.7 | khoang san la dic quyén danh cho cac | 16,00% 41 hodc 3,4%
doanh nghiép 16n (% Dong y) * bang
Thuan loi trong tiép can thdng tin 1a dac Dudi
6.8 | quyén danh cho cac doanh nghiép 16n (% | 24,00% 19 hoac | 16,9% | SO TT&TT
Dong y) * bang
Dé dang c6 duoc cac hop dong tir co quan Duéi
6.6 | Nha nudc la dac quyép danh cho cac| 8,00% 5 hoac 7,9%
doanh nghiép llc'yn (% Dong y) * ‘ bang Thanh tra
.-qu dong, dat dai,... ya cac nguon luc Dudi tinh
6.11 | Kinh t€ khac chu yéu roi vao tay cac DN 47 930, | 15 | posc | 46,5%
c6 lién két chat ch& vdi chinh quyén tinh bing

(% Déng v)*




TT

Phu luc 2:

NQI DUNG THYC HIEN /]

CONG TAC CHIi BAO PIEU HANH

Long ghép quén triét cac ndi dung vé nhiém vu, gidi phap duy tri va
nang hang cac chi s6, chi tiéu thanh phan PCI dugc giao nhiém vu tai
KH s6 21/KH-UBND ngay 11/5/2023 cta UBND tinh trong céac hoi nghi
cudc hop cta Chi b, co quan.

Ra soat ké hoach thanh tra, kiém tra doanh nghiép ndm 2023; tham muwu
trinh Cha tich UBND tinh quyét dinh diéu chinh giam céac cu6c thanh
tra, kiém tra d6i vai cac doanh nghiép.

Kiém tra viéc chdp hanh quy dinh phéap luat cla cic co quan, td chic va
ddi ngl can bd, cong chirc, vién chic, ngudi lao dong trong viéc chép
hanh ky luat, ky cuong hanh chinh trong hoat dong c6ng vu d6i voi
100% cac co quan, don vi tryc thudc

Kiém tra giam sat, danh gia dau tv va kiém tra tinh hinh chdp hanh céc
quy dinh clta phéap luat vé ddu thau cac dy an dau tv xay dwng trén dia
ban tinh ndm 2023, thwc hién kiém tra dau thau tong thé 02 huyén va 01
don vi, thuc hién gidm sat dau tv 22 dv an

P4y manh cong tac Iva chon nha thau qua mang, ban hanh Céng vén sb
vé tdng cwong hiéu qua cong tdc ddu thau va thac ddy ap dung lya chon
nha thau qua mang. Chi dao cac chd dau tu, bén mo&i thau thwc hién
nghiém tac cong tac dang tai théng tin trong dau thau Ién Hé théng mang
ddu thau qudc gia theo quy dinh

Dang Uy, Lanh dao S& ti€p tuc tap trung lanh dao, chi dao thuc hién tot
cac nhiém vu giadi phap vé cai thién méi trvong dau tv kinh doanh, nang
cao chi s6 ndng lwc canh tranh cdp tinh PCI dugc dé ra tai Nghi quyét s6
105-NQ/TU va Ké hoach s6 293/KH-UBND; Coi viéc cai thién moi
truong dau tv kinh doanh, ndng cao chi s6 ndng lyc canh tranh cédp tinh
(PCI) la nhiém vu trong tdm wu tién va tryc ti€ép chi dao thuc hién nhiém
VU nay.

THOI GIAN
thUc hién

Thuong xuyén

Quy 111/2023

Thuong xuyén

Quy H1+111/2023

Quy H+111/2023

Thuong xuyén

i0 NHIEM VU TRONG TAM CAN TRIEN KHAI THUC HIEN NAM 2023
oachs6 123 /KH-UBND ngay 03 /7/2023 cua Chui tich UBND tinh)

DON VI CHU
TRI/ THUC
HIEN

Thanh tra tinh

Thanh tra tinh

S& NOi vu, Van
phong UBND
tinh

So K& hoach va
Dautu

S& K& hoach va
Dautu

S& Tainguyén va
M i trevong

DON V| PHOI HOP

Cac phong ban, don vi
trecthudc

Cac s@, ban, nganh
liénquan

Cac s@, ban, nganh
lién quan, UBND cép
huyén,x&

Cac s¢, nganh lién quan va
UBND huyén, thanh phd

Cac so, ban, nganh lién
quan. UBND huyén,
thanh phé

Cac phong ban, don vi
trecthuoc



Chu dong, linh hoat trong quan ly diéu hanh phu hop véi phap luit,
nham tao moi truong kinh doanh thuan lgi cho doanh nghiép. Kip thoi
gidi quyét, kho khin, vudng mic cho doanh nghiép khi can thiét. Dam
bao khong con tinh trang can bo, cong chirc, vién chic thude quyén quan
ly co6 hanh vi nhiing nhiéu, gdy phién ha ddi véi ngudi dan, doanh
nghiép.

Thuong xuyén

S& Tai nguyén va
MGéi trudong

Céac phong ban, don vi
tructhudc

Quan triét cong chirc, vién chirc nghiém tuc thuc hién quy tic Ung xir
ctia can bo, cong chure, vién chirc theo quy dinh, thyc hién tot Chi thi s6
10/CT-TTg ngay 22/4/2019 ciia Thi tuéng Chinh phu vé viéc ting
cudng xir 1y, ngan chin c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gy phién ha
cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viéc;

Quy 111, 1V/2023

Thanh tra tinh

Cac s, ban, nganh
lién quan

Chi dao toan nganh Thanh tra ting cudng thanh tra, kiém tra trach nhiém
nguodi ding dau trong cong tac tiép cong dan, giai quyét KNTC, tap
trung ¢ nhiing dia phuong, linh vuc dé phat sinh tiéu cuc, nhiéu don thu
KNTC day manh cong tac tuyén truyén, phd blen giao duc phap luét vé
tiép cong dan, giai quyét KNTC(«dp frung o cdp huyén, cdp xd); van
hanh va cip nhat thuong xuyén hé thdng co sé dit liu qubc gia vé
KNTC.

Quy 111, 1V/2023

Thanh tra tinh

Cac s, ban, nganh
lién quan

10

Thuc hién nghiém phuong cham “4 xin” (Xin chao, xin 16i, xin cam on,
xin phép); “4 luon” (Luén mim cuwoi, luoén nhe nhang, luén ling nghe,
Iuon gitip @) va “5 khong” (Khéng ciea quyén, hdch dich, gdy kho khdn,
phién ha; khong quan liéu vé cam, vo trdach nhiém; khong tham nhiing,
lang phi, loi ich nhom; khong xu ninh, chay chot, gian doi; khong loi
dung chirc vu, quyén han trong thyc thi cong vu); ludn thé hién tinh than
cau thi, ling nghe, hudng dan tan tinh khi nguoi dan, doanh nghiép dén
thuc hién thu tuc hanh chinh.

Thuong xuyén

S& Noi vy, Van
phong UBND
tinh

Cac s0, ban, nganh
lién quan. UBND cap
huyén, xa

I

CAI CACH THU TUC HANH CHINH

Ra soat cat giam toi thiéu 30% thot gian giai quyet TTHC so véi quy
dinh hién hanh, nhat 1a cac TTHC lién quan truc tiép dén hoat dong dau
tu, san xuat kinh doanh nhu: Ping ky thanh 1ap doanh nghiép, chap
thuan chu truong dau tu, giao dét, cho thué dat, cip phép xay dung.. Ra
soat hoan thién toan bd quy trinh ndi b, quy trinh lién thdng, quy trinh
dién tir giai quyét d6i voi ting TTHC dam bao rd thoi gian, rd trach
nhi€m cua tung cd nhén, co quan hanh chinh nha nudc trong tung budc

Théng 8/2023

S& Noi vy, Van
phong UBND
tinh

Céc s, co quan thudc
UBND tinh, cac co quan
Trung uong dong tai dia

phuong, UBND cap
huyén, UBND cép xa; Chi
cuc HQQL cac KCN




clia quy trinh giai quyét TTHC.

Nghién ciu, ra soat dua thém TTHC ra Trung tdm Phuc vu hanh chinh

S& Noi vy, Van

Céac s0, co quan thude

. ; : . Thang 8/2023
cong tinh va tai b6 phdn mét ctra cap huyén dé thuc hién theo phuong an ang 8/ phong UBND UBND tinh, UBND
“05 tai chd”, nham rat ngan hon nira thoi gian gidi quyét TTHC tinh huyén, thanh pho
) Céac s, co quan thudc
He thong, bién tap, cong khai nhiing ndi dung cdng dan phai thuc hién S& Noi vu, Vian UBND tinh, cac co quan
khi tiép can 01 TTHC (thanh phdn va so luong ho so, cdach thirc thuc Thuong xuyén phong UBND Trung uong dong tai dia
hién, phi I¢ phi...), d€ ngudi dan dé tim hiéu, d€ thuc hién... tinh phuong, UBND cép
huyén, UBND cap xa
Huoéng dan viéc thuc hién TTHC tai bd phan mét cua day du, rd rang Céc s&. co quan thude
bang van ban theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP. Ho so giai A < >, codi '
2 DN S , L N . So No6i vy, Van UBND tinh, cac co quan
quyéet TTHC cua ca nhan, t6 chirc chi dugc tra lai 01 1an sau khi co quan . A . , )
T T LR N , R A a . Thuong xuyén phong UBND Trung vong dong tai dia
nha nudc yéu cau chinh stra, bo sung. Hang thang cong khai két qua giai > £
% A A Al e o R o1 A tinh phuong, UBND cap
quyéet TTHC trén Cong thdng tin dién tr va cac trang mang xa hdi cho A
N NS L huyén, xa
doanh nghiép, nguodi dan duogc biét.
Cat giam thanh phan ho so khong can thiét, khong hop ly; cat giam manh Céac s, co quan thudc
cac mau don, to khai ¢6 néi dung trung lap thude tham quyén giai quyet S& Noi Vu/ Van UBND tinh, cac co quan
cua tinh, cia co quan, don vi minh gin véi tai cdu tric cac TTHC dé rut Quy 111/2023 phong UBND Trung uong dong tai dia
gon quy trinh, rGt ngdn hon nita thoi gian giai quyét TTHC ¢ cac cap tinh phuong, UBND cap
chinh quyén so voi quy dinh huyén, xa
Céap nhat va cong khai thu tuc hanh chinh thude 1inh vuc thué. Thuc hién
ra soat dé xuat va thuc thi cac phuong an don gian hoa thu tuc hanh . A % .0 . . %
chjnh trong linh vuc thué nam 2023. Kiém tra viéc thuc hién hoat dong Thutng xuyén Cuc Thué tinh Cac (lj{llllluf}llICCThue
kiém soat tha tuc hanh chinh tai cac don vi. i
- Don gian hoa TTHC vé dau tu, kinh doanh, ,thuc hién hiéu qua quy
trinh mot cura, mot cuira lién thong khi giai quyeét TTHC trong linh vuc Thuong xuyén
dau tu, I'E:lt ngéq thQi giap thuc hién tht tuc phé duyét danh muc du an
do nha dau tu dé xuat xuong con 30 ngay; )
- Cép nhat, hé thong hoa, bién tap thu tuc hanh chinh dang con hiéu S¢ Ke€hoachva | Trungtam Phuc vu Hanh
lyc thi hanh thu6e tham quyén giai quyét niém yét cong khai dong thoi Pautu chinh cong tinh
ban gidy, tra ctru dién tir, tao ma QRcode tra ciu TTHC tai Bo phan Thang 8/2023

“Mot cira” tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh; niém yét cong
khai ban dién t trén HE thong thong tin gidi quyét TTHC tinh va Cong
thong tin cia S¢;




- Hudng dan, hd tro doanh nghiép ndp ho so theo phuong thirc moi
truc tuyén, dam bao duy tri ty 18 hd so ndp truc tuyén dat trén 90%. HO
trg 100% chi phi gii két qué giai quyét TTHC qua duong buu dién giup
cat giam t6i da chi phi thoi gian, chi phi tuan tha TTHC cho nguoi dén,
doanh nghiép.

Thuong xuyén

10

Cap nhat, mau hoa cac TTHC thuong xuyén phat sinh thudc linh vuc
thanh 13p va hoat dong cia doanh nghiép; Pé6i voi TTHC thanh 1ap
mdi doanh nghiép trong nudc, thanh 18p mdi chi nhanh, van phong
dai dién, dia diém kinh doanh cta doanh nghiép trong nudc thoi han
giai quyét khong qua 2 ngay lam viéc ké tir khi Phong PKKD nhan
duoc hod so hop 1é(giam 1/3 thoi gian so véi quy dinh); Cap nhat bod
sung thong tin doanh nghiép do dia gidi hanh chinh thay doi, thong
bao thay ddi thong tin thué, thong bao hoat dong tré lai trudc thoi
han, dé& nghi cp lai gidy chung nhan ding ky doanh nghiép, chi
nhanh, VPPD, dia diém kinh doanh khi bi mat, hong... thoi han gidi
quyét khong qua 01 ngay ké tir khi Phong PKKD nhan duoc hd so
hop 1&(giam 2/3 thoi gian so vl quy dinh);

Thuong xuyén

S& Ké hoach va
Pau tu

Trung tam Phuc vu Hanh,
chinh cong tinh; Cuc Thué
tinh

11

Ra soat, danh gia TTHC trong qua trinh thyc hién, dé xuit loai bo cac
thu tuc ruom ra, chéng chéo dé bi loi dung dé tham nhiing, gdy khé khan
cho nguoi dan, td chirc; loai b cac thanh phan hd so khéng can thiét,
khong hop ly; tich hop, cat giam manh cac mau don, to khai va cac gidy
to ¢o ndi dung thong tin trung lap trén co sd Gmg dung cac cong nghé sb
va cic co s& dit lidu san co; Cac phong, don vi thude S&, phéi xay dung
va thuc hién ding quy trinh giai quyét ndi bd ctia don vi; Thuong xuyén,
kip thoi cap nhap, cong khai TTHC dudi nhiéu hinh thirc khac nhau, tao
thudn loi cho nguoi dan, td chirc tim hiéu va thuc hién.

Thuong xuyén

S& Tai nguyén va
MGéi trudong

Céac phong ban, don vi
truc thudce

111

POI THOAIL, HO TRQ THAO GO KHO KHAN CHO DOANH
NGHIEP

Td chirc Hoi nghi gdp mat, ddi thoai véi doanh nghiép thude linh vuc
nganh cong thuong

Quy 111/2023

S& Cong Thuong

Mot s6 so nganh lién quan,
Héi doanh nghiép tinh

Thanh 1ap 02 T4 hd tro xuat khau vai thiéu tai cira khau tinh Lao Cai va
tinh Lang Son kip thoi nam bat kho khan, vudng méc trong qua trinh van

Théng 6+7/2023

S& Cong Thuong

S& Céng Thuong va Cuc
hai quan 2 tinh Lang Son,
Lao Cai; mot $O s& nganh,

UBND huyén lién quan




chuyén, luu thong va xuat khau vai thi€u qua cac ctra khau

Cong khai duong day nong dé t6 chirc, cong dan giam sat, phan anh viéc
thuc hién ky luat, ky cuong, hanh chinh, van héa cong so, thoi gio lam
viéc, niém yét cong khai tai tru s& lam viéc noi d& quan sat, bd phan mot
ctra va Cong thong tin dién tur.

Théng 7/2023

SG& Noi vu

Céac s, co quan thudc
UBND tinh, cac co quan
Trung uong dong tai dia

phuong, UBND cap
huyén, xa

Tiép nhan, xtr ly va tra 161 phan anh, kién nghi ciia nguoi déan, doanh
nghiép vé cac vudng mic kho khin trong thuc hién co ché, chinh sach,
th tuc hanh chinh thué, H3 tro, giai dap vudng mic vé chinh sach thué,
tha tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép.

Thuong xuyén

Cuc Thué tinh

Céc Phong thu@c Cuc; cac
Chi cuc Thué khu vuec.

Hang thang tong hop tinh hinh trién khai dau tu xay dung ha tang CCN
bao cao Chu tich UBND tinh; Hang quy S& Cong Thuong tham muu hop
kiém diém danh gia két qua, tién do trién khai dau tu ha tang CCN kip
thoi thdo g& kho khin dé tao quy dat sach thu hat cac nha dau tu

Hang thang, hang
quy

S& Cong Thuong

S6 nganh lién quan,
UBND cap huyén, nha dau
tu ha tang

Tham muu Chu tich UBND tinh cé van ban chi dao céc sé, nganh,
dia phuong ting cuong cong tac tiép cong dan, giai quyét KNTC; gin
trach nhiém nguoi ding dau cac cip, cac nganh, dia phuong trong viée
duy tri tiép cong dan theo quy dinh; trién khai va thuc hién t6t cac quy
dinh cia Luat Tiép cong dan, Luat Khiéu nai, Luat Té cao va cac van
ban hudng dan thi hanh. Nang cao chat luong giai quyet KNTC cua céac
cap, cac nganh; tap trung xu ly, g1a1 quyet cac vu viéc dong nguoi, phuc
tap, khong dé phat sinh “diém nong” vé kh1eu kién trén dia ban tinh.

Quy 111, 1V/2023

Thanh tra tinh

S6 nganh lién quan,
UBND cap huyén

Thuong xuyén cap nhat thdng tin, cung cip day du cac thong tin vé
dau thau. Nang cao hiéu qua chuyén muc trao doéi, héi dap doi voi

S& Ké hoach va

S& nganh lién quan,

doanh nghiép, nha dau tu trén Céng Théng tin dién tr tinh, trang Nam 2023 A £ N
Web cua co quan dé kip thoi tiép nhan va thao g& kho khan, vudng bau tu UBND cap huyén
mic cho doanh nghiép, nha dau tu

S& Tai nguyén va Moi
T6 chirc hoi nghi d6i thoai thao gd kho khan vudng mac cho doanh Quy 111/2023 S& Ké hoach va truong, S& Xay dung; S&

nghiép, nha dau tu trong qua trinh thuc hién du an dau tu

Pau tu

Tai Chinh; Cuc Thué tinh;
Hiép hdi doanh nghiép

T chire 02 hoi nghi d6i thoai doanh nghiép

Thang 7/2023 va

S& Tai nguyén va

S& Ké hoach va Pau tu;




12/2023

MGéi truong

S6 Xay dung; So Tai
Chinh; Cuc Thué tinh;
Hiép hoi doanh nghiép

tinh
v DAY MANH MINH BACH THONG TIN
Cong khai thong tin kip thoi, day du, r6 rang cac quy dinh, TTHC (quy Céc s, co quan thudc
trinh, cdac mdu biéu,...), mac phi, 18 phi (néu co) va thoi gian gidi quyét 7 .
. Nras N UBND tinh, céc co quan
cac loai thu tuc Bd phan mot cira cac cp va trén Cong thong tin dién tir S& No6i Vy, Van , L
. R . Trung uong dong tai dia
1 cua tinh va Cong thong tin dién tir cac co' quan, dia phuong; }qem tra, Thuong xuyén phong UBND huone. UBND A
giam sat viéc hudng dan, giai quyét cac TTHC lién quan dén doanh tinh pA Ng’ . P
A4 . 7 DA Aa o s LA, 2 4 y huyén, xa; Chicuc HQQL
nghiép, dam bao chat luong, tién do va thoi han tra két qua dung hoac ;
° . cac KCN
sdm hon quy dinh.
Cap nhat thong tin, van hanh hiéu qua Trang thong tin dién t cua Cuc . A o Céc Phong thuoc Cuc; cac
2 Thué phuc vu viéc tra clru, truy cap thong tin cua ngudi ndp thue. Thudng xuyén Cuc Thue tinh Chi cuc Thue khu vuc.
3 (sjé)ng khai kip thoi, day du quy hoach, ké hoach nganh trén website cua Hang thang $& Cong Thuong
Tonig hop so 116}% th9ng 'Eln Ve‘txlep cong dan, :uep~ nhfm xu ly don va glal Céc s&, ban, nganh c6
quyeét KNTC dam bdo dung biéu mau, luu trit dit li€u khoa hoc va thuc , " , ,
4 2 A A e O s Lk N . , Thanh tra tinh lién quan; UBND cac
hién ding yéu cau gui bao cao, phat hanh bao cao d€ phuc vu cong tac | Quy III, IV/2023 huvén. thanh phé
tong hop duoc kip thoi trén Phan mém béo cao ciia Thanh tra Chinh phu e p
Phoi hop voi Thanh tra cac Bo, nganh Trung uong, co quan thanh tra Thanh tra cac Bg, nganh
chuyén nganh, cac sé nganh va UBND céc huyén, thanh pho trong viéc Trung vong, co quan thanh
5 xdy dung Ké hoach thanh tra hang nam dé tranh chdng chéo trong cong . . tra chuyén nganh, cac so
tac thanh tra, kiém tra; dic biét 1a cong tac thanh tra, kiém tra ddi véi Quy 1V/2023 Thanh tra tinh nganh va UBND
doanh nghiép trén dia ban tinh Bac Giang. huyén, thanh pho
6 Cong khai 100% thong tin, tai liéu (trur tai liéu mat) voi cac ndi dung vé Thuone xuven S6 Ké hoach va UBND huyén,
thu hit ddu tu, d4u thau gxuy Dau tu thanh phd
Tang cuong ki€ém tra va xir ly nghiém cac t6 chuc, ca nhan c6 tinh khong I .
- S& Ké hoach va
7 thuc hién viéc cung cap va dang tai thong tin vé dau thau theo quy dinh Nam 2023 DA
au tu
ctia Luat Pau thau
Tiép tuc thuc hién cong khai 100% thong tin, tai liéu (trr tai liéu mat)
o |1 clenoi dung vE ke hoach phit tién kinh (€ - xa G quy hoach si | oo Tainguyenva | UBND huyen
ung dat, quy hoach khoang san va cac van ban quy pham phat luat, cac g xuyé Moi triromg thanh phd

TTHC, cht truong, dinh hudng thu hut dau tu, cac chinh sach vu dai cho
doanh nghiép. Nang cao hiéu qua chuyén muc trao d6i, héi dap doi véi




doanh nghiép, nha dau tu trén Cong Thong tin dién tr ciia S& dé kip thoi
ti€ép nhan va thao g& kho khan, vudng mac cho doanh nghiép, nha dau
tu.

Phat hanh vin ban dé nghi cac sé, nganh, dia phuong thuong xuyén cip
nhat thong tin, cung cip day du cac dit liéu vé quy hoach, co ché chinh
sach ciing nhu hudng dan theo hudng ngin gon, don gian, dé hiéu va co
chi dan o rang dé thuan tién tra clru. Nang cao hiéu qud chuyén muc
trao d6i, hoi dap ddi voi doanh nghiép, nha dau tu trén Cong Thong tin
dién tr tinh, trang Web clia cac co quan, don vi, dia phuong dé kip thoi
tiép nhan va thao g& kho khan, vuong mic cho doanh nghiép, nha dau
tu.

Quy 111, 1V/2023

S¢ Théng tin va
Truyén thong

Cac sé, ban, nganh co
lién quan; UBND
huyén, thanh pho

GIAI PHAP POI VOI CAN BQ CONG CHUC, VIEN CHUC

Trién khai lap dat hé thong Camera theo doi, giam sat bd phan mét cura
cap huyén, xa, co két ndi thong tin dén phong lam viéc cac dong chi 1anh
dao huyén, x3 va Trung tdm Giam sat, diéu hanh théng minh tinh.

Quy 111/2023

SG& No6i vu

UBND cap huyén, xa

T chue sap x€p, bo tri nhén luc, ddm bao ludn cd nguoi ti€p nhan hod so
ctia t6 chire, ca nhan, khong dé tinh trang qua tai, thiéu nhan luc, gdy kho
khan cho to chirc, ca nhan trong thuc hién tha tuc hanh chinh (TTHC),
nhat 1a khi trién khai thuc hién s6 hoa ho so va két qua giai quyét TTHC;
chi dao cong chuc, vién chirc mdt ctra can chi dong nghién ctu, nang
cao nang luc chuyén mén nghiép vu, ting cudong trach nhiém trong thuc
thi cong vu va thuc hién nghiém cac quy dinh vé giai quyét TTHC.

Thuong xuyén

S& Noi vu,
Van phong
UBND tinh

Céac s, co quan thudc
UBND tinh, cac co quan
Trung uong dong tai dia

phuong, UBND cap
huyén, xa

Tiép tuc thuc hién t6t phong trao thi dua can bd, coéng chirc, vién chuc
tinh Béc Giang thi dua thyc hién van hoa cong s& theo Ké hoach sb
125/KH-UBND ngay 28/4/2021 ctia UBND tinh. Thay dbi ung xir ctia
can bd, cdng chuc, vién chiric va ngudi dan theo tinh than “than thién,
ling nghe, dong cam, tan tim”.

Thuong xuyén

S No6i vy, Van
phong UBND
tinh

Céc s, co quan thudc
UBND tinh, cac co quan
Trung uong dong tai dia

phuong, UBND cép

huyén, UBND cip xi

Kiém tra viéc chap hanh quy dinh phap luat ctua cac co quan, to chuc va
d6i ngil can bo, cong chiic, vién chuc, ngudi lao dong trong viéc chap
hanh ky luat, ky cuong hanh chinh trong hoat dong cong vu d6i véi
100% cac co quan, don vi tryc thude. Xir ly nghiém truong hop c6 hanh
vi gy phién ha, sach nhidu véi nguoi dan, t6 chire khi thyc hién TTHC.

Thuong xuyén

S N6i vy, Van
phong UBND
tinh

Céc s, co quan thudc
UBND tinh, cac co quan
Trung uong dong tai dia

phuong, UBND cép
huyén, xa

Cong khai dudong day nong dé t6 chuc, cong dan giam sat, phan anh viéc
thuc hién ky luat, ky cuong, hanh chinh, van hoa cong sé, thot gid lam

Théng 6/2023

S N6i vy, Van
phong UBND
tinh

Cac s0, co quan thudc
UBND tinh, cac co quan




viéc, niém yét cong khai tai tru s& lam viéc noi d€ quan sat, bd phan mot
ctra va Cong thong tin dién ta.

Trung uvong déng tai dia
phuong, UBND cap
huyén, xa

Céan bg, cong chure, vién chuc, nguoi lao dong thudc S& nghiém tac chap

Céc phong, don vi

6 hanh t6t ky luat, ky cuong hanh chinh va dao dtrc cong vu theo Chi thi Hang thang Sé& Cong Thuong
cta Thu tudng Chinh phu va Chu tich UBND tinh thudc s&
Tap trung giai quyet dut diém vu viéc ngay tir khi moi phat sinh; giai Céc s, ban, nganh co
quyét kip thoi, dung thoi han d6i vé6i cac vu viée thude tham quyén; xir , A ,
7 , Thanh tra tinh lién quan; UBND
ly nghiém d6i voi cap dudi va can bo, cong chure thiéu trach nhiém trong Quy 111/2023 A . 4
© n . % huyén, thanh phé
viéc tham muu giai quyét KNTC
Thuc hién tot quy trinh kiém soat, xac minh tai san, thu nhap cua nguoi Cac s, ban, nganh co
8 ¢6 chire vu, quyén han theo quy dinh cia Luat Phong, chong tham nhiing Quy 1V/2023 Thanh tra tinh lién quan; UBND
nam 2018 va cac van ban hudng dan thi hanh. Y huyén, thanh pho
Tham muu trién khai thuc hién cong tac ké khai va kiém soat viéc ké
khai tai san thu nhap cua can b, cong chuc theo quy dinh cia Luat Céc s&. ban. neanh cé
Phong, chong tham nhling, Nghi dinh s6 130/2020/ D-CP ctua Chinh . AN g
9 = , , A 1A L. N Thanh tra tinh lién quan; UBND
phu; Trinh Chu tich UBND tinh phé€ duyét Ké hoach xac minh tai san, Nim 2023 huven. thanh ohd
thu nh@p nam 2023 theo quy dinh cia phap luat Phong, chong tham Yo p
nhiing va tri€n khai thuc hién vao cac quy trong ndm 2023.
VI  |GIAI PHAP PAY MANH CHUYEN POI SO
Céc s, co quan thudc
Tap trung dau tu trang bi thlet bi cong nghé hd trg hoat dong; cong khai A y UBND tinh, céc co quan
S& Noi vy, Van . o
1 két qua, quy trinh giai quyét truc tuyén qua mang Internet. Trién khai, Thuone xuven hone UBND Trung uong dong tai dia
ing dung co6 hiéu qua Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh Béc g xuy phons phuong, UBND cap
tinh FSR
Giang trong giai quyét TTHC. huyén, x3; Chi
cuc HQQL cac KCN
Cong b, cong khai cac quy hoach tinh, ké hoach phat trién KTXH, danh Céc sd, co quan thudc
muc cac du an kéu goi, thu hut dau tu. Tang cudng cong tac doi thoai, 2 A . UBND tinh, cac co quan
. e i1 g AR . < in o . R S& Ké hoach va , e
2 kip thoi nam bat, thdo g& khéd khan, vudng mac cho doanh nghiép va Thuong xuyén DA Trung uong dong tai dia
< \ ~ . . , \ . ~ 2R - ;g au tu x
tding cuong cong tac quan ly nha nudc, hdu kiém sau ding ky kinh phuong, UBND cap
doanh. huyén, xa
bay manh trién khai ung dung cong nghé thoéng tin dap ung yéu cau hién . R . . A o
3 dai hoa nganh Thué; thuong xuyén cép nhét, nang cap cac ung dung Thuong xuyén Cuc Thue tinh Cac Phong thuge Cuc, cac

cong nghé thong tin trong trién khai cac dich vu thué dién ti.

trong nam 2023

Chi cuc Thué khu vye.




Thuc déy phat trién thuong mai dién tir trén cac san thuong mai dién tu
cua Viét Nam. Day manh ing dung thuong mai dién t, ho trg cac doanh

Sé, ban, nganh c6 lién

4 nghiép, hop tac xa, ho gia dinh, nhom hd gia dinh tham gia céc san Hang thang S& Cong Thuong quan, cac to chiic hoi
thwong mai dién t(r 1on trong va ngoai nuwdc nham thic day quang ba va doanh nghiép
tiéu thu hang néng san, ocop, dic trung va tiém ning cia tinh.
Thuc hién s hoa tai liéu cac du an khu do6 thi, khu dan cu, danh muc du , Sé& Keé hoach va S&, ban, nganh c¢o lién
> an st dung dat phé duyét nam 2023 Quy I, 1V/2023 Pau tu qlglan
Thuc hién lién thong thu tuc dang ky thanh 1ap doanh nghiép khai trinh
6 viée sir dung lao dong, cip ma sé don vi tham gia bao hiém xa hoi, ding Quy III, TV/2023 So Ké hoach va Cuc Thué tinh, BHXH
ky su dung hoa don cua doanh nghiép khi thuc hién thu tuc dang ky Y Dau tu tinh, S& LD-TB& XH
doanh nghiép.
Day manh viéc tng dung cong nghé thong tin trong gidi quyét TTHC,
; ‘}[lap trung giai quyét TTHC trén moi truong dién tr. Chuan hoa, dién tir , S& Tainguyén va | Trung tam Luu trit va Phat
0a quy trinh nghiép vu xu ly ho so, trao d6i vin ban trén mdi truong | Quy 111, IV/2023 Moi trurs trién qus dat
mang; so hod két qua giai quyet TTHC dé nang cao tinh cdng khai, minh o1 truong rien quy ¢a
bach, rat ngan thoi gian, tiét kiém chi phi.
VII |GIAI PHAP VE TUYEN TRUYEN
T6 chiic cac budi hoi nghi d6i thoai v6i doanh nghiép vé chinh sach, thu ) Céc Phone thude Cuc: cAc
1 tuc hanh chinh vé thue Trién khai thyuc hién tuyén truyén vé thué trén Néam 2023 Cuc Thue tinh ;nong Huoe LUC,
Chi cuc Thue khu vuec.
cac co quan thong tan bao chi, don vi truyén hinh, phat thanh.
Phéi hop voi cac s6, nganh, dia phuong cir bao cao vién t6 chirc cac hoi
nghi tuyén truyen 16ng ghép pho bién, gigo duc phap luat vé Luat Thanh Céc sd, ban, nganh c6 lién
2 tra, Luat khiéu nai, Luat Td cdo va Luat Phong, chdng tham nhiing dén Quy TIT, 1V/2023 Thanh tra tinh quan; UBND lAluyén,
cdng chure, ngudi lao dong va doanh nghiép nham néng cao nhan thic va thanh pho.
hiéu biét phap luat...khi cac don vi co dé nghi, yéu cau.
Tuyén truyén gidi thiéu nguoi déan, doanh nghiép vé “He thong thong tin
3 phan anh hién truong”; tiép nhan phan anh klen nghi trén Cong dich vy Thue A Sé Kéhoachva | Trung tdam Phuc vy Hanh
uong xuyén A A
cong ciia tinh, cong dich vu cong qudc gia, cong thong tin ciia S&, qua Pautu chinh cong tinh.
Zalo hd tro DN-HTX tinh BG, qua bao dai, hiép hoi doanh nghiép...
Phoi hop voi Hiép hoi doanh nghiép tinh, S& Thong tin va Truyén thong, Hiép hoi doanh nghiép
S¢ Khoa hoc va Céng nghé, S& Coéng thuong tuyén truyén dén cong S& Ké hoach va tinh, S& Thong tin va
4 dong doanh nghiép cac ndi dung ho trg doanh nghiép theo Quyét dinh s6 Thuong xuyén ' Truyén théng, S& Khoa

90/QD-UBND ngay 24/01/2021 ciia UBND tinh vé D¢ 4n h trg doanh
nghiép nhé va vura trén dia ban tinh giai doan 2021-2025; Quyét dinh so

Pau tu

hoc va Céng nghé, S&
Cong Thuong




307/QD-UBND ngay 28/03/2023 vé hd trg DNNVV nam 2023.

Td chire cac khoa dao tao, tap huin cho doanh nghiép trén dia ban tinh
vé khéi su doanh nghiép, quan tri doanh nghiép; cac hdi nghi hudéng dan
doanh nghiép nha dau tu vé thu tuc dau tu, ding ky doanh nghiép, xir 1y
vi pham, cac chinh sach wu ddi vé thué. ..

Thuong xuyén

S& Ké hoach va
Pau tu

Hiép hoi doanh nghiép
tinh, Cuc Thué tinh.

Thuc hién hleu qua cac nhiém vu giai phap duoc giao tai Dé an “Thong
tin, tuyén truyén vé madi truong dau tu, kinh doanh cia tinh Bac Giang
giai doan 2023-2025” dugc Chu tich UBND tinh phé duyét tai Quyet
dinh s6 499/Qb-UBND ngay 04/4/2023 mot cach bai ban, ¢6 10 trinh.

Thuong xuyén

S& Ké hoach va
Pau tu

Céac s, ban, nganh co
lién quan

Tiép tuc xay dung, phat trién chinh quyén dién tr, chinh quyén sd theo
ké hoach d3 duoc phé duyét; van hanh hiéu qua phﬁn mém co s& dit liéu
(CSDL) chuyén nganh tai nguyén va méi truong bao gdm: CSDL kho tu
liéu tai nguyén va méi truong, CSDL vé méi truong, CSDL tai nguyén
nuéc, CSDL dia chat khoang san, CSDL nén dia ly va do dac ban d6 va
CSDL thong tin quy hoach va gia dat, CSDL dat dai (thanh phd Bic
Giang va huyén Hiép Hoa), hé thong quan tric mdi truong ty dong, hé
thong CSDL ngubdn thai; CSDL dat dai tinh Bic Giang — VILG.

Thuong xuyén

S& Tai nguyén va
MGéi trudong

Céac s, ban, nganh co
lién quan

Day manh viéc tng dung cong nghé thong tin trong giai quyét TTHC,
tap trung giai quyét TTHC trén mdi truong dién tir. Chuan hoa, dién tir
hoa quy trinh nghiép vu xir ly hé so, trao doi van ban trén méi trudong
mang; s6 hod két qua giai quyet TTHC dé nang cao tinh cdng khai, minh
bach, rat ngan thoi gian, tiét kiém chi phi.

Thuong xuyén

S& Tai nguyén va
MGéi trudong

Céac s, ban, nganh co
lién quan

bé nghi cac co quan bao chi cua tinh, Hiép hdi doanh nghiép tinh, Hoi
Doanh nghiép tré, Hoi Tin hoc tinh. Cac co quan béao chi cua tinh tuyén
truyén vé muc dich va y nghia cua viéc cai thién moi truong dau tu kinh
doanh, nang cao Chi s6 Nang lyc canh tranh cip tinh (PCI) nim 2023;
pho bién, gidi thidu dén cac doanh nghiép trong tinh truy cp vao Cong
thong tin dién tir cta tinh va Cong thong tin dién tir ciia cac co quan Nha
nuéc dé khai thac, tra ciru cac thong tin, van ban, ché do chinh sach lién
quan dén hoat dong ciia doanh nghiép va su dung dich vu cong truc
tuyén; tang cuong st dung dich vu cong truc tuyén trong viéc ndp ho so
giai quyét thu tuc hanh chinh.

Quy 111, 1V/2023

S¢ Théng tin va
Truyén thong

Céc co quan bao chi cia
tinh, Hiép hoi doanh
nghiép tinh, Ho1 Doanh
nghié¢p tré, Hoi Tin hoc
tinh

10

Tuyén truyen va trién khai hi¢u qud cac nhiém vu cua nganh duoc giao
tai D& an “Truyén thong vé méi truong dau tu, kinh doanh ciia tinh Bic




Giang giai doan 2023-2025” dugc Chu tich UBND tinh phé duyét tai
Quyét dinh s6 499/QD-UBND ngay 04/4/2023; tuyén truyén vé tinh Nam 2023 Sé Thongtinva | Cac so, ban, nganh, dia
hinh, két qua cai thién méi truong dau tu, kinh doanh cua tinh t&i cac co Truyén thong phuong cé lién quan
quan thong tin, truyén théng va doanh nghiép hoi vién dé lan toa va giam
sat viéc thuc hién moi truong dau tu, kinh doanh cua céc co quan, don
vi, dia phuong.

Ghi chii: C4c nhiém vu duoc tong hop tir cong vin dang ky nhiém vy trong tam va Ké hoach cta cac don vi chu tri da xay dung
gri vé S& Ké hoach va Dau tu: Cong vin sd 4154/CTBGI-VP ngay 06/6/2023 ctia Cuc Thué tinh; Ké hoach s6 44/KH-SCT
ngay 11/5/2023, cong van sd 643/SCT-VP ngay 07/6/2023 ctia S& Cong Thuong; Cong vin s6 1393/LDTB&XH-LDVL
ngay 02/6/2023 ctia S& Lao dong — Thuong binh va Xa hoi; Cong vin sd 1224/SNV-CCHC ngay 30/5/2023 cuia S& Noi Vu;
Cong van s 747/STTTT-CNTT ngay 05/6/2023 ctia S& Thong tin va Truyén Thong; Ké hoach sé 68/KH-STP ngay
12/6/2023 ctia S& Tuphap; Ké hoach s6 286/KH-TTr ngay 07/6/2023 cuia Thanh tra tinh.




