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Kính gửi:  

 - Trưởng các phòng thuộc Sở Giáo dục và Đào tạo; 

- Thủ trưởng các đơn vị trực thuộc Sở Giáo dục và Đào tạo. 

             

Thực hiện Công văn số 4592/UBND-NC ngày 14/8/2023 của Chủ tịch 

UBND tỉnh Bắc Giang về việc triển khai nhiệm vụ thực hiện quy chế dân chủ 

(QCDC) và chính quyền thân thiện; Sở Giáo dục và Đào tạo (GDĐT) yêu cầu 

Trưởng các phòng thuộc Sở, Thủ trưởng các đơn vị trực thuộc Sở GDĐT chỉ 

đạo triển khai, thực hiện một số nội dung sau: 

1. Tổ chức nghiên cứu, quán triệt, triển khai thực hiện nghiêm Luật Thực 

hiện dân chủ ở cơ sở số 10/2022/QH15 ngày 10/11/2022 (được gửi kèm theo) 

đến toàn thể cán bộ, công chức, viên chức và người lao động trong cơ quan, đơn 

vị. Đồng thời, rà soát các văn bản không còn phù hợp với Luật Thực hiện dân 

chủ ở cơ sở để điều chỉnh, bổ sung, ban hành văn bản mới (nếu cần). Rà soát các 

thủ tục hành chính phát sinh trong thực tế nhưng chưa được đưa vào thực hiện 

theo cơ chế một cửa, không có hạn thời gian giải quyết để có phương án quản lý 

công khai, minh bạch tạo thuận lợi cho người dân, doanh nghiệp và phòng ngừa 

các hành vi tiêu cực.  

2. Đẩy mạnh công tác tuyên truyền thông qua các phương tiện thông tin 

truyền thông; tiếp tục nâng cao chất lượng chuyển đổi số  trong xây dựng và 

thực hiện QCDC; triển khai thực hiện bộ giải pháp "Ứng dụng chuyển đổi số, 

phát huy cao độ quyền làm chủ của Nhân dân"; phát huy hiệu quả tuyên truyền 

của các chuyên trang, chuyên mục về thực hiện QCDC và xây dựng chính quyền 

thân thiện; khai thác công cụ số trong việc tiếp thu ý kiến của cán bộ, công chức, 

viên chức, người lao động phản ánh về việc thực hành dân chủ.   

3. Tiếp tục đẩy mạnh cải cách hành chính, nhất là cải cách thủ tục hành 

chính; thực hiện đầy đủ nguyên tắc công khai, minh bạch, dân chủ và phục vụ 

Nhân dân của các cơ quan, đơn vị, cán bộ, công chức, viên chức, người lao 

động; thực hiện nghiêm túc quy định người đứng đầu cơ quan, đơn vị tiếp công 

dân định kỳ, đột xuất và quy chế tiếp xúc, đối thoại giữa người đứng đầu với 

người dân, doanh nghiệp. 
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4. Tiếp tục đổi mới, nâng cao chất lượng hoạt động, tổ chức, bộ máy của 

ban chỉ đạo QCDC các cấp. Chú trọng công tác kiểm tra, giám sát, nắm bắt 

thông tin đầy đủ, đánh giá đúng thực trạng trong việc chỉ đạo, thực hiện QCDC 

ở cơ sở. 

Sở GDĐT yêu cầu thủ trưởng các cơ quan, đơn vị nghiêm túc triển khai 

thực hiện những nội dung trên./. 
 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Lãnh đạo Sở GDĐT; 

- Lưu: VT, TCCB. 
 

GIÁM ĐỐC 
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