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Số:            /SGDĐT-VP Bắc Giang, ngày 16 tháng 10 năm 2023 

V/v phối hợp triển khai ứng dụng “DVC 

Bắc Giang” để thực hiện dịch vụ công 

trực tuyến tỉnh Bắc Giang 

 

 

Kính gửi:  

- Phòng Giáo dục và Đào tạo các huyện, thành phố; 

- Các đơn vị trực thuộc Sở Giáo dục và Đào tạo; 

- Các phòng thuộc Sở Giáo dục và Đào tạo. 

 

Căn cứ Công văn số 1461/STTTT-CNTT&TT ngày 02/10/2023 của Sở 

Thông tin và Truyền thông về việc đề nghị phối hợp triển khai cài đặt App dịch vụ 

công (DVC) thực hiện DVC trực tuyến tỉnh Bắc Giang; nhằm tiếp tục hỗ trợ đẩy 

mạnh công tác truyền thông về hỗ trợ người dân, doanh nghiệp trên địa bàn tỉnh 

thực hiện DVC trực tuyến trên môi trường điện tử, tiếp tục thực hiện có hiệu quả 

chỉ đạo của Sở Giáo dục và Đào tạo (GDĐT) tại Công văn số 1680/SGDĐT-

GDTrH&GDTX ngày 11/10/2023 về tổ chức giảng dạy 05 nội dung kỹ năng số cơ 

bản cho học sinh trung học (sau đây gọi là Công văn 1680), Sở GDĐT đề nghị các 

đơn vị (như kính gửi) phối hợp, triển khai một số nội dung cụ thể như sau: 

1. Phổ biến, tuyên truyền ứng dụng “DVC Bắc Giang” tới toàn thể cán bộ, 

giáo viên, nhân viên và học sinh trung học biết tới ứng dụng, biết cài đặt sử dụng 

ứng dụng để thực hiện các dịch vụ công trong mọi lĩnh vực được cung cấp trên địa 

bàn tỉnh Bắc Giang.  

Việc truyền thông cần chú trọng tới hiệu quả, tính thiết thực, thông qua hệ 

thống các nhóm tương tác mạng xã hội (Zalo, Fanpage..), Cổng Thông tin điện tử 

(chuyên mục chuyển đổi số hoặc hướng dẫn thủ tục hành chính) của đơn vị; thông 

qua các hội nghị, sinh hoạt chuyên đề hoặc các hoạt động phù hợp khác; các giải 

pháp, cách làm sáng tạo gửi về Sở GDĐT để truyền thông. 

2. Tích hợp nội dung hướng dẫn cài đặt và sử dụng ứng dụng “DVC Bắc 

Giang” vào nội dung đào tạo kỹ năng số cơ bản trong 05 nhóm kỹ năng số cơ bản 

triển khai theo yêu cầu tại Công văn 1680, đặc biệt là “Kỹ năng sử dụng dịch vụ 

công trực tuyến”. 

3. Phối hợp triển khai cài đặt ứng dụng “DVC Bắc Giang” cho 100% cán bộ, 

giáo viên, nhân viên và học sinh (có điện thoại thông minh và đã kích hoạt định 

danh điện tử VNeID) khai thác, sử dụng ứng dụng để sẵn sàng tự mình thực hiện 

các thủ tục hành chính, dịch vụ công trực tuyến khi có nhu cầu qua ứng dụng. 



2 

 

Tài liệu hướng dẫn sử dụng ứng dụng “DVC Bắc 

Giang xem chi tiết tại đường link rút gọn 

http://bit.ly/DVCBG hoặc quét mã QR bên phải.  

4. Phòng GDĐT các huyện, thành phố căn cứ 

Công văn này, triển khai (bằng văn bản) tới 100% các 

đơn vị trên địa bàn phụ trách (gửi 01 bản về Sở GDĐT 

để theo dõi); các đơn vị (như kính gửi) báo cáo kết quả 

thực hiện về Sở GDĐT khi có yêu cầu (bằng văn bản). 

Quá trình triển khai, nếu có vướng mắc, các đơn vị trao đổi qua Văn phòng 

Sở GDĐT, đồng chí Nguyễn Hùng Long, điện thoại 0983.791.702 để phối hợp, báo 

cáo Lãnh đạo Sở tháo gỡ./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Sở Thông tin và Truyền thông (p/h); 

- Lãnh đạo Sở GDĐT; 

- Lưu: VT, VP.Long. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 
 

 

 

 

 

 

Nguyễn Văn Thêm 
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